Informac¢né oznamenie o0 ochrane sukromia

Struéna verzia

Vykonavame spracovanie vasich osobnych udajov, potrebnych pre umoznenie navigéacie na
tejto internetovej stranke a pre zhliadnutie informécii, ktoré sa nachadzaju na jej jednotlivych
stranach, aby sme vam mohli poskytnt’ vami pozadované sluzby. Tam, kde internetova
stranka umoziuje pristup do Specifickych priestorov ako registrovanému uzivatel'ovi,
vykondvame spracovanie vasich udajov kvoli sprave vasich pristupov. Mézeme vam zasielat’
reklamné komunikécie alebo vykonavat’ analyzu profilovania iba na zaklade vasho stuhlasu,
ktory mozete kedykol'vek odvolat’.

Oznamujeme vaSe udaje nasim partnerom / dodavatelom / tretim strandm iba v pripade, ked’ je
to Uplne nevyhnutné kvodli technickym potrebdm spravy internetovej stranky alebo kvoli
poskytnutiu sluzieb dostupnych prostrednictvom internetovej stranky alebo kvoli zakonnym
nariadeniam. Preto tam, kde by sa vyskytla potreba prenosu tidajov do zahranicia, prijimame
vSetky nalezité opatrenia uréené platnym predpisom pre oblast’ ochrany sukromia.
Aplikujeme bezpecnostné opatrenia a prislusné kontroly v stlade so zdkonnymi nariadeniami
za ucelom ochrany stikromia vasich tidajov a ochrany naSich zdrojov online proti Skodlivym
utokom a pokusom o podvod.

PouZzivame cookies sposobom popisanym v dokumente Informacie o cookies

Svoje prava, vyplyvajice z platného predpisu o ochrane sukromia, mdzete uplatnit’ napisanim
na adresu: dpo@fidiapharma.it

Podrobné informac¢né oznamenie o ochrane sukromia

. Oblast posobnosti

. Spravca spracovania

. Druh udajov a ich poskytnutie

. Ucely spracovania

. Pravne zéklady spracovania

6.

Komunikacia a Sirenie

. Obdobie uchovavania Gdajov

. Spbsob spracovania

9. Prava zaujemcu
10. Zmeny
1. Na ¢o sa aplikuje toto informac¢né oznamenie?

Toto informacné ozndmenie o ochrane sukromia, spisané v zmysle predpisu aplikovateI'ného pre
oblast’ ochrany osobnych tdajov, eurdpskeho nariadenia 2016/679 (niZsie ,,GDPR*), sa aplikuje na
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spracovanie osobnych udajov, vykonavana v suvislosti s internetovou
strankou

(niz$ie ,,internetova stranka®). Na jednotlivych stranach internetovej stranky moézu byt pritomné
d’alSie Specifické oznamenia o ochrane stikromia kvoli poskytnutiu podrobnych informacii o
konkrétnej zbierke tidajov, a jej spracovanie, suvisiace so Specifickou sluzbou.

Toto informacné ozndmenie je poskytované vyhradne pre a
neaplikuje sa na in¢ internetové stranky pripadne dosiahnutel'né prostrednictvom hypertextového
odkazu.

2. Kto je spravcom spracovania udajov a ake su kontaktné udaje DPO?

Spravcom spracovania osobnych Gdajov je firma Fidia Farmaceutici S.P.A. so sidlom v Abano
Terme (PD) Via Ponte della Fabbrica 3/A — 35031.

Pokial’ mate otazky ohl'adom vasich osobnych tidajov, s ktorymi sa na nas chcete obratit’, alebo ak
chcete uplatnit’ vaSe prava ohl'adom ochrany sukromia, mdzete sa obratit’ na naSho poverenca pre
ochranu osobnych udajov (nizsie ,,DPO*) nasledujucimi sposobmi: e-mailom na

dpo alebo na .

Ked nam zasielate ziadost’, nezabudnite uviest’ aj idaje pre vasu identifikaciu a moznost’
kontaktovat’ vas.

3. AKké typy osobnych tidajov zhromaZd’ujeme a kde ich uchovavame?
Udaje navigacie na internetovej stranke

Pocitacové systémy a softvérové postupy urené pre ¢innost’ tejto internetovej stranky ziskavaji v
ramci svojej beznej prevadzky niektoré osobné udaje, ktoré si nasledne implicitne prenasané v
ramci pouZitia protokolov internetovej komunikacie.

Do tejto kategorie idajov spadaju adresy IP alebo doménové mend pocitacov pouzivanych
uzivatel'mi a terminalov pouzivanych uzivatel'mi, adresy v jednotnom identifikatore zdroja (URI -
Uniform Resource Identifier) av jednotnom lokéatore zdroja (URL - Uniform Resource Locator)
pozadovanych zdrojov; €as poziadavky; metdda pouzita na predlozenie poziadavky servera; rozmer
suboru ziskaného ako odpoved’; ¢iselny kod obsahujtci stav odpovede poskytnutej serverom
(Gspesné prevedenie, chyba a pod.) a iné parametre tykajice sa operacného systému a pocitacového
prostredia uzivatela.

Tieto udaje potrebné pre pouZivanie internetovych sluZieb st spracovavané kvoli:
o ziskanie Statistickych informadcii o pouziti sluzieb (navstivené strany, pocet navstevnikov
podl'a Casovych pasiem alebo ich denny pocet, podl'a geografickych oblasti povodu a pod.);
e kontrole spravnej ¢innosti ponukanych sluzieb.

Udaje vami dobrovol’ne poskytnuté

Dobrovol'né zasielanie sprav na kontaktné adresy, ktoré sa nachadzaji na internetovej stranke, ma
za nasledok ziskanie vaSich kontaktnych tdajov, predmetu a obsahu vasich sprav.
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Dobrovol'né vyplnenie a preposlanie pripadnych formulérov (formular na ziskanie informacii),
ktoré sa nachadzaju na internetovej stranke, maju za néasledok ziskanie vasich kontaktnych udajov
ako odosielatel’a, a ostatnych udajov, uvedenych v Specifickom formulari, v ktorom su vzdy
oznacené (obvykle prostrednictvom ,,**) ) tie polia, ktoré st povazované za povinné, a bez
vyplnenia ktorych nie je mozné zaslat’ nam formular.

Udaje poskytnuté vami ako registrovanym uZivatel'om

Internetova stranka mdze obsahovat’ vyhradené priestory, do ktorych je pristup uzivatel'a mozny iba
po vykonani registracie (¢im sa stava registrovanym uzivatelom internetovej stranky). Na tento ucel
budu pouzivané udaje potrebné na vytvorenie a naslednu spravu, konkrétne: identifikacné udaje
subjektu, ktory ma v imysle sa zaregistrovat’, vratane jeho e-mailovej adresy, ktora bude pouzita pri
registracii a pre zasielanie pripadnych potrebnych komunikacii (tzv. sluzobna komunikacia) ;
pristupovych Udajov: typicky uzivatel'ské meno a heslo; pripadnych d’al$ich pristupovych kodov
PIN a tiez udajov, ktoré¢ by mohli byt’ priebezne potrebné v zavislosti na témach preberanych vo
vyhradenom priestore.

Udaje poskytnuté vami v zavislosti na sluzbe, o ktoru ste Ziadali

Internetova stranka méze pontknut’ sluzby, ako napriklad pristup k informaciam, prenaSanym
prostrednictvom prislusnych spravodajcov, venovanych Specidlnej téme, o ktorej sa zaujimate,
alebo moze umoznit’ zaktpenie vyrobkov a sluzieb v sulade s regulacnym rezimom, ktory zo
zakona upravuje ich zakupenie firmami aj spotrebitelmi.

V pripade vasej ziadosti o prijimanie nasich spravodajcov (ak je tato sluzba sti¢ast'ou) pouzijeme
vase kontaktné idaje a e-mailovu adresu. Pokial internetova stranka poskytuje funkciu nakupovania
online (elektronické obchodovanie), budt pre dokoncenie kiipy potrebné vase udaje, konkrétne
kompletné identifikaéné udaje, kontaktné udaje a dorucovacie udaje, zatial’ ¢o udaje tykajuce sa
platby budu spracované priamo dodavatel'om platenych sluzieb (napr. banka), na ktorych st
zalozené funkcie elektronického obchodovania.

Udaje profilovanie a marketingové Udaje

Mohli by sme pouzit’ vase identifikacné udaje, kontaktné udaje, udaje tykajuce sa vaSich preferencii
a zdujmov, prejavené vaSim pouZzivanim internetovej stranky, aby sme vdm mohli poskytovat’
sluzby prisposobené vasim poziadavkam alebo zasielat’ cielené obchodné komunikacie, iba v
pripade, Ze ndm budete chciet’ poskytntl vas predbezny sthlas .

Udaje z externych zdrojov

Vyhradne vo vzt'ahu k sluzbam, pripadne dostupnym na internetovej stranke, a vami vyslovne
pozadovanym, by sme mohli zhromazdit’ z kompetentnych externych zdrojov niektoré udaje, ktoré
sa vas tykaju, ako je prislus$nost’ k profesnej komore, ak ide o poziadavku potrebnu pre pristup k
sluzbe .

Cookies

Subory cookies sa pouzivaju s cielom technicky umoznit’ navigaciu na internetovej stranke, na
vykonévanie Statistickych analyz jej pouZitia, a iba na zaklade stihlasu uZivatel’a aj na profilovanie a
poskytovanie sluzieb vhodnych pre vase potreby alebo na odosielanie cielenych obchodnych
komunikacii; vid' Specifické
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4, Na ktoré ticely sa vykonava spracovanie osobnych tidajov?
Sledované ucely su:

a. Technicka sprava internetovej stranky: Technické umoznenie ¢innej navigacie na
internetovej stranke. Na tento ucel pouZijeme Udaje navigacie na internetovej stranke a technické
cookies (vid’ zasady tykajuce sa suborov cookies).

b. Poskytovanie poZadovanych sluzieb: Poskytovanie vami pozadovanych sluzieb, vratane spravy
vasej registracie do prislusnych vyhradenych priestorov internetovej stranky, ak su stcast’ou,
zasielanie vami vyslovne vyzadovaného informa¢ného materidlu, umoznenie zakupenia nasich
vyrobkov online, tam kde je k dispozicii tato funkcia na internetovej stranke , odpovedanie na vase
ziadosti o informacie a poskytovanie podrobnejsich informécii ohl'adom nasSich vyrobkov alebo
tematickych sekcii. Na tento ti¢el pouzijeme Udaje navigacie na internetovej stranke, tdaje
dobrovol’ne poskytnuté vami, idaje poskytnuté vami ako registrovanym uZivatePom, udaje
poskytnuté vami v zavislosti od sluzby, o ktoru ste Ziadali, idaje z externych zdrojov, ak sU
potrebné vo vztahu k sluzbe, a technické cookies (pozri zasady, tykajuce sa siborov cookies).

c. Sprava bezpecnosti internetovej stranky: Sprava bezpe¢nosti idajov a nasich pocitacovych
Struktar proti Skodlivym ttokom a pokusom o podvod. Na tento ucel budeme moct’ pouzivat’ Udaje
0 navigacii na internetovej stranke a, aplikujuce princip minimalizacie, tj spracovanie vyhradne
udajov, ktoré su potrebné v konkrétnom pripade, udaje dobrovol’'ne poskytnuté vami, udaje
poskytnuté vami ako registrovanym uZzivatel’om, iidaje poskytnuté vami v zavislosti od sluzby
, 0 ktoru ste zZiadali, udaje z externych zdrojov, ak su potrebné vo vzt'ahu k sluzbe, a cookies
(pozri zasady, tykajlce sa suborov cookies).

d. Analyza uzivatelov: Analyzovanie vasho spravania na zaklade pouzitia internetovej stranky
kvoli naslednému prispdsobeniu nasich sluzieb, a aby sme vam ponukli obchodné ponuky po
zakupeni vasho dobrovol'ného suhlasu. Na tento uc¢el budeme moct’ pouzivat’ idaje o navigécii na
internetovej stranke a, aplikujuce princip minimalizacie, tj spracovanie vyhradne udajov, ktoré su
potrebné v konkrétnom pripade, idaje dobrovolPne poskytnuté vami, idaje poskytnuté vami ako
registrovanym uZivatel’om, iidaje poskytnuté vami v zavislosti od sluzby , o ktoru ste Ziadali,
Udaje z externych zdrojov a cookies (pozri zasady tykajuce sa stborov cookies).

e. Ziadosti od organov: Reagovanie na pripadné Ziadosti o informacie zo strany kompetentnych
organov. Na tento ucel budeme pouzivat’ zo vSetkych udajov, ktoré mame k dispozicii, tie
pozadované organom na zéklade aplikovatel'ného zékona.

f. Uplatnenie prav na ochranu sukromia: Reagovanie na vasu ziadost’ o uplatnenie prav na
ochranu sukromia, v stlade s platnym predpisom pre oblast’ ochrany idajov. Na tento tcel
pouzijeme idaje dobrovolne poskytnuté vami.

5. Na akom pravnom zaklade vykonavame spracovanie osobnych tdajov?

Pri spracovani iidajov na vys§ie uvedené uéely e. Ziadosti od organov a f. Uplatnenie prav na
ochranu sukromia musime dodrziavat’ zakonni povinnost'.

Pravny zéklad spociva v reagovani na vase ziadosti, ked’ vykondvame spracovanie udajov na vyssie
uvedené ucely: a. Technickéa sprava internetovej stranky a b. Poskytovanie poZadovanych
sluZieb.



Pri vysSie uvedenom ucele ¢. Sprava bezpecnosti internetovej stranky mame legitimny zaujem
na spracovani udajov, ktory spociva v potrebe realizacie opatreni na ochranu tidajov a technickych
infrastruktir proti rizikdm necakanych udalosti, nezdkonnych alebo ukladnych ukonov, ktoré
ohrozuju ich dévernost’, dostupnost’ a neporusenost’.

Pravnym zdkladom je vas predbezny a dobrovol'ny sthlas so spracovanim pre pripad vyssie
popisaného ucelu: d. Analyza uzivatelov.

6. Komu moéZu byt’ oznamené osobné idaje a m6Zu byt’ pripadne exportované mimo EU?

Osobné udaje st spracované personalom, Specificky opravnenym spravcom, alebo tretimi stranami,
pripadne sidliacimi v zahrani¢nych krajindch mimo Eurdpskej tnie, iba v pripade, ked’ je to
potrebné na ucely prevadzkyschopnosti a idrzby internetovej stranky a sluzieb, ktoré st na nej
poskytnuté k dispozicii, s vynimkou povinnosti ur¢enych zakonnymi nariadeniami.

V stilade s nariadeniami GDPR spravca zmluvne urci za spracovatel'ov osobnych udajov
spolo¢nosti tretich stran, ktoré vykonavaju spracovanie pre samotného spravcu. V pripade potreby
zainteresovanie subjektov tretich strdn, ktoré sa nachadzaju v zahrani¢nych krajinach voci
Eurdépskej tinii, budu pre prislusny prenos udajov do zahranicia v konkrétnych pripadoch prijaté
vhodné zaruky v zmysle rozhodnuti o vhodnosti, vydanych Eurdpskym spolocenstvom, alebo
Standardnych zmluvnych doloZiek, ur¢enych tieZ spolo¢enstvom alebo kompetentnym narodnym
organom na ochranu osobnych tdajov alebo vynimkami, ur¢enymi predpisom GDPR,
aplikovatelnymi aj v tomto pripade, ako aj na konkrétny pripad.

Podrobnejsie informacie tykajlce sa pripadnych pripadnych prenosov udajov do zahrani¢nych
krajin mimo Eurdpskej unie a prislusnych prijatych zaruk, ako aj informacii tykajucich sa
spolo¢nosti menovanych spracovatel'mi osobnych udajov, mozu byt pozadované od DPO.

7. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?

Spracované osobné udaje st uchovavané po dobu neprekracujiicu dobu nevyhnutnt na realizaciu
vysSie uvedenych ucelov av stlade so zdkonnymi lehotami, ak su uréené, s vynimkou potreby ich
uchovavania po dlh$iu dobu, v nadvdznosti na Ziadosti zo strany organov kompetentnych v oblasti
predchadzania a prenasledovania trestnych ¢inov, alebo v kazdom pripade pre uplatnenie alebo
ochranu prava na sude.

8. Aké sposoby spracovania a aké bezpe¢nostné opatrenia su aplikované na osobné udaje?

Vsetky udaje st pripravené v prevazne elektronickom formate a zhromazdené a spracované
aplikujiice technické a organiza¢né opatrenia, koherentné pre troven bezpecnosti, vhodnu s
ohl'adom na rizika, pri zohl'adneni aktualneho stavu a nakladov na realizaciu a bezpe¢nostnych
opatreni, nariadenych prisluSnym predpisom, ak st sucast’ou.

Pri pouziti tejto internetovej stranky a s ohl'adom na aspekty ochrany osobnych udajov vyzyvame
uzivatel'ov, v zmysle ¢l. 33 predpisu GDPR, aby ozndmili spravcovi pripadné okolnosti alebo
udalosti, z ktorych by mohlo vyplynuat’ potencialne ,,porusenie zabezpecenia osobnych Gdajov (data
breach)“, zaslanim oznamenia na nasledujiicu e-mailovu adresu s cielom
umoznit’ samotnému spravcovi vykonat’ vyhodnotenie udalosti a prijat’ zdkonom urcené opatrenia a
postupy. Pripominame, Ze pod pojmom porusenie osobnych tdajov sa ma na mysli ,,porusenie
bezpecnosti, ktoré ma za nasledok nahodné alebo nezakonné znicenie, stratu, zmenu,
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neautorizované Sirenie alebo pristup k osobnym tdajom, ktoré boli prenesené, uchovavané alebo v
kazdom pripade spracované*.

Opatrenia prijaté spradvcom nezbavuju uzivatel’a internetovej stranky venovaniu potrebnej
pozornosti pouzitiu, ak je to potrebné, hesla/kodu PIN s vhodnou zlozitost'ou, ktoré bude treba
pravidelne aktualizovat’ aj pozorne uchovavat’ a znepristupnit’ ho ostatnym, aby sa zabranilo
nevhodnému a neopravnenému pouzitiu.

9. Aké su vaSe prava a ako ich moézete uplatnit’?

Vo vztahu k spracovaniu osobnych tidajov prostrednictvom internetovej stranky, kedykol'vek a z
pozicie zaujemcu, budete mdct’ uplatnit’ prava, vyplyvajuce z predpisu GDPR, a predovsetkym
poziadat’ o:

e e« pristup k vasim osobnym udajom, so ziskanim viditel'nosti ucelov, sledovanych spravcom,
zainteresovanych kategorii udajov, adresatov, ktorym mdézu byt tieto idaje ozndmené,
aplikovatel'ného obdobia uchovavania, existencie automatizovanych rozhodovacich procesov,
vratane profilovania, a prinajmensom v tychto pripadoch, prizna¢né informécie o pouzitej
logike, ako aj dolezitost’ a mozné nasledky pre zaujemcov, ak to uz nie je uvedené v tomto
informa¢nom oznameni;

e+ bezodkladné dosiahnutie opravy pripadnych nepresnych osobnych tidajov, ktoré sa vas
tykaju;

e e+ dosiahnutie vymazania vasich udajov v zakonom vymedzenych pripadoch;

e+ dosiahnutie obmedzenia spracovania alebo postavenia sa na odpor proti spracovaniu, ked’ sa
na zéklade zakonnych nariadeni, aplikovatel'nych na Specificky pripad, zohl'adni, zZe je vzdy
mozné postavit’ sa na odpor proti pripadnym tlkonom priameho marketingu;

e e prenosnost’ udajov, ktoré ste poskytli spravcovi, v zdkonom urcenych pripadoch, tj o ich
prijati v Strukturovanej forme na vSeobecné pouzitie, CitateI'né, z automatického zariadenia, a
tiez o poziadanie ich prenosu inému spravcovi, ak je to technicky uskutocnitel'né.

Okrem toho, ak to budete povazovat’ za vhodné, budete moct’ navrhnat’ reklamaciu u kontrolného
organu (organ pre ochranu osobnych Gdajov).

Chceli by sme poukdzat’, Ze pre spracovanie osobnych tdajov, pri ktorom je sthlas pravnym
zakladom, ho budete mdct’ odvolat’, adresovanim Ziadosti e-mailom na DPO, alebo pouzitim
prislusnych prostriedkov na odvolanie/poskytnutie suhlasu vo vztahu k $pecifickym spracovaniam,
ak su tieto prostriedky sti¢astou.

Ohl'adom pouZitia siborov cookies pre zmenu stavu sithlasov vychadzajte z textu

Za ucelem ziskani podrobnéjsich informaci ve vztahu k vasim praviim a obecné k problematice
ochrany soukromi vés vyzyvame, abyste navstivili garantujici organ na ochranu osobnich daji na
adrese

10. Zmeny tohto informac¢ného oznamenia o ochrane siikkromia

Spravca spracovania si vyhradzuje pravo kedykol'vek vykonévat’ zmeny tychto zdsad ochrany

sukromia, s tym, ze to ozndmi na tejto strane. Preto vas prosime, aby ste si tito stranu Casto precitali
a vzali ako referen¢ny tidaj datum poslednej zmeny, uvedeny v spodnej Casti.
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